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UMOWA O SWIADCZENIE USLUGI TELEWIZJI KABLOWEJ INR /

(Nr klienta / Nr uslugi)

zwana dalej Umowa, zawarta W dniU .........ccceoveiiiiiiiienieneeeeeee e TOKU W ettt pomiedzy:

-

No ok~

©

-

Panem Bartoszem Medrek oraz Panem Krzysztofem Smieszko dziatajagcymi jako wspélnicy Spétki Cywilnej Elwico o numerze
NIP 626-00-00-655, z siedzibg w Bytomiu przy ul. Hlonda 103, reprezentowanymi przez:

na dowdd czego okazano stosowne dokumenty oraz petnomocnictwo, zwanymi dalej Operatorem;
Panig / Panem / Firma:

zamieszkatag / zamieszkatym / prowadzaca dziatalno$¢ w:

Miejscowos$c: Nazwa ulicy: Nr budynku Nr lokalu

posiadajaca/posiadajgcym tytut prawny do w/w lokalu na dowdd czego w zatgczeniu przedktada stosowne dokumenty, legitymujacg /
legitymujgcym sie dowodem osobistym:

Nr dowodu osobistego: Data wydania: Organ wydajacy

jgca/podajgcym numer:

NIP - - - PESEL

zwang/zwanym dalej Abonentem.

Dodatkowe informacje kontaktowe Abonenta:

Nr Telefonu: Adres e-mail:

§1 Oswiadczenia Stron
Operator o$wiadcza, ze posiada zezwolenie Urzedu Komunikacji Elektronicznej na $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych oraz na transmisje danych.
Przedmiotem Umowy jest udostepnienie przez Operatora na rzecz Abonenta Ustugi Telewizji Kablowej okreslonej w Regulaminach stanowigcych
zatgcznik do niniejszej Umowy.
Swiadczenie Ustugi Telewizji Kablowej bedzie sie odbywato na zasadach okreslonych w niniejszej Umowie oraz w Regulaminach stanowigcych zatgcznik
do niniejszej Umowy.
Zatgczniki i Regulaminy stanowig integralng czg$¢ przedmiotowej Umowy.
Abonent oswiadcza, ze otrzymat Regulaminy, zapoznat sie z ich tre$cig i ze akceptuje ich postanowienia w catosci.
Abonent o$wiadcza, ze przystuguje mu Tytut prawny do Lokalu.
Podpisujgc niniejszg umowe Abonent potwierdza jednoczesnie, ze zostat podigczony do sieci kablowej, jak réwniez, Zze nie zgtasza zadnych zastrzezen
co do jakosci odbieranego sygnatu.
Kazda zmiana miejsca odbioru w lokalu Abonenta jak réwniez dodatkowe miejsca odbioru nalezy niezwtocznie zgtosi¢ Operatorowi. Miejsca, o ktorych
mowa wyzej muszg zosta¢ zaakceptowane przez Operatora, a takze podlegajg jego kontroli.

§2 Obowiazki Stron
Operator zobowigzuje sie do wykonywania instalacji na terenie miejsca zamieszkania Abonenta osiedlowej sieci kablowe;j.
Operator przystgpi do wykonania Instalacji w terminie uzgodnionym z Abonentem. Abonent zobowigzuje sie by¢ obecny w tej dacie w Lokalu, lub
zapewni¢ obecnos$¢ osoby petnoletniej.
Dostep do Sieci bedzie umozliwiony przez Operatora nie pdzniej niz w terminie 24 godzin od wykonania Instalacji.
Na Operatorze cigzg obowiazki, polegajgce w szczegdlnosci na biezgcej konserwaciji sieci jak rowniez na dokonywaniu napraw i utrzymaniu jej w
nalezytym stanie technicznym.
Operator zapewnia Abonentowi odbiér programéw. Dobdr programoéw zalezy od Operatora.
Operator zapewnia parametry sygnatu odpowiadajgce normom przewidywanym dla telewizji kablowej i dobra jako$¢ odbioru pod warunkiem posiadania
przez Abonenta wiasciwie dostrojonego odbiornika TV zdolnego do odbioru odpowiednich pasm czestotliwosci.
O wszelkich zaktéceniach sygnatu, albo innych nieprawidtowosciach Abonent zobowigzany jest niezwlocznie powiadamiaé Operatora osobiscie,
telefonicznie lub pisemnie, na zasadach okreslonych w Regulaminie.
Operator w razie potwierdzenia zaktécen lub nieprawidtowosci, uwzgledni roszczenia Abonenta od dnia zgtoszenia.

§3 Optaty jednorazowe i miesigczne
Abonent zaptaci Operatorowi kwoty netto powigkszone o nalezny podatek VAT:
a. jednorazowa opfate za aktywacje modemu w kwocie:
Kwota zt: Stownie:

zt 00/100 ztotych brutto

w dniu podpisania Umowy;
b. miesieczne optaty abonamentowe za realizacje przedmiotu Umowy w kwocie:
Kwota zt: Stownie:

z 00/100 ziotych brutto

ptatne z géry do dnia 20 kazdego miesiaca na podstawie ksigzeczki optat wydanej Abonentowi w dniu podpisania Umowy poczynajac od miesigca w
ktéorym Umowa zostata zawarta.
Wysoko$¢ kwoty miesiecznej optaty abonamentowej, o ktérej mowa w ust. 1.b., obowigzuje przez caty okres trwania umowy okreslonej w §4 pkt. 1.
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Po uptywie okresu obowigzywania umowy okreslonego w §4 pkt.1, wysoko$¢ kwoty miesiecznej optaty abonamentowej obowigzywac¢ bedzie wedtug
aktualnego cennika ustug dostepnego na stronie internetowej www.elwico.pl oraz w siedzibie Operatora.

Przy dokonywaniu optat przelewem na konto Operatora o zachowaniu terminu decyduje data wptywu $rodkéw na konto.

Operator moze oferowa¢ stawki promocyjne za podtgczenie, co zostanie zaznaczone w tresci niniejszej Umowy — okreslona w ustgpie 1.a optata ma
charakter promocyjny (ulga).

Operator moze dokonywaé podwyzszenia miesiecznej optaty abonamentowej w przypadku umowy zawartej na czas nieokreslony raz do roku wedtug
zasad okreslonych w ustepie ponizszego paragrafu.

Podwyzszenie okreslonej w ustepie 1.b optaty miesiecznej nastgpié moze po uprzednim uprzedzeniu Abonenta poprzez kanat informacyjny TV Elwico,
ktore nastgpi na trzy miesigce przed terminem przewidzianego podwyzszenia i stronie internetowej www.elwico.pl.

Operator nie jest zobowigzany do powiadamiania Abonenta w innej formie niz opisanej w ust.. 6, co nie dotyczy sytuacji zaniechania prowadzenia przez
Operatora kanatu informacyjnego i strony internetowej opisanej w ustepie 6 (facznie). W przypadku braku obu wymienionych powyzej srodkéw
Lpowiadamiania” Operator zobowigzany jest do pisemnego powiadomienia Abonenta o wyzej opisanych zmianach.

Optata abonamentowa, ktérg uiszcza Abonent, o ktérej mowa w ustepie 1, sktada sie¢ z Abonamentu Telewizyjnego — optata za korzystanie z dostepu do
sieci telekomunikacyjnej i $wiadczonej w niej ustugi dostgpu do telewizji kablowej,ustugi reemisji — optaty za rozpowszechnianie programéw organizacji
radiowych lub telewizyjnych oraz réwnoczesne i integralne przekazywanie tych programéw do powszedniego odbioru.

Wyzej okreslona optata abonamentowa jest kwotg brutto, z wliczonym podatkiem VAT.

Zmiana wysokosci podatku VAT niezalezna od Operatora nie stanowi zmiany umowy i nie stanowi podstawy do rozwigzania lub wypowiedzenia Umowy
przez Abonenta.

§4 Okres obowigzywania Umowy i warunki jej rozwigzania
Umowa zawarta jest na okres 24 miesiecy liczonych od daty jej podpisania z zastrzezeniem ust. 2 niniejszego paragrafu, przy czym koniec okresu 24
miesigcy przypada na ostatni dzieh miesigca, w ktérym podpisano Umowe.
Po uptywie wskazanego w ust. 1 terminu Umowa nie zostaje rozwigzana i przeksztatca si¢ w umomig zawarta na czas nieoznaczony z wyjatkiem
dokonania przez Abonenta wypowiedzenia Umowy w formie pisemnej w terminie nie krétszym niz 30 dni przed uptywem 24 miesiecy od daty zawarcia
Umowy. W powyzszym przypadku Abonent nie jest zobowigzany do zaptaty kwoty o jakiej mowa w ust. 4.
W wypadku nie dokonania przez Abonenta skutecznego wypowiedzenia Umowy uwaza sie, iz Umowa ulegta - zostaje przedtuzona na czas
nieoznaczony na dotychczasowych zasadach.
W przypadku rezygnacji z umowy przez Abonenta w okresie pierwszych 24 miesigcy bez pisemnej zgody Operatora, Abonent zaptaci na rzecz
Operatora kwote w wysokosci 600 zt (stownie: sze$¢set ztotych + podatek VAT), ktéra ptatna jest bez odrgbnego wezwania w terminie 7 dni od daty
rezygnacii.
Rezygnujac z umowy wg zasad okreslonych powyzej Abonent okresli termin, w ktérym nastagpi odtgczenie Abonenta od sieci kablowej, nastgpujacy nie
pdzniej jednak niz 3 dni liczac od dnia zakonczenia okresu umownego lub od dnia rezygnacji w przypadku zaistnienia okolicznosci okreslonej w ust. 3 i 4
niniejszego paragrafu. W tym terminie Abonent udostepni pomieszczenie swojego lokalu pracownikom Operatora celem dokonania fizycznego
odtgczenia co zostanie potwierdzone stosownym protokotem.
Jezeli umowa zostata zawarta na odlegto$¢ lub poza Biurem Obstugi Klienta (lokalem przedsiebiorstwa przez ktérg nalezy rozumieé miejsce
przeznaczone do obstugiwania Abonentéw i potencjalnych Abonentéw ), Abonent moze od umowy odstgpi¢ bez podania przyczyny sktadajac
Operatorowi osobiscie lub pisemnie o$wiadczenie w terminie 14 dni od daty zawarcia umowy. W takim przypadku Abonent zobowigzany jest zwrdci¢
zainstalowany sprzet (o ile miato to miejsce) nie p6zniej niz w terminie 14 dni.
W razie niezachowania warunkéw o ktérych mowa w ust. 4 wypowiedzenie Umowy bedzie uwazane za bezskuteczne.
Kwota, o ktérej mowa w ustepie 3 niniejszego paragrafu Abonent zobowigzany jest uisci¢ tytutem zryczattowanej wysokosci udzielonej przez Operatora
ulgi (kwoty promocyjnej), o ktérej mowa w ustepie 4 §3 umowy. Przepisy kodeksu cywilnego o karze umownej stosuje sie odpowiednio.
Pouczenie o prawie odstgpienia od Umowy i formularz odstgpienia stanowig zatgcznik do niniejszej Umowy.

§ 5 Zmiany Postanowien Umowy, Regulaminu
Operator zobowigzany jest do powiadomienia Abonenta na pismie lub droga elektroniczna, i/lub w formie komunikatu na stronie internetowej
www.elwico.pl, i/lub informatorze telewizyjnym z zastrzezeniem postanowien ust. 3 i 4 niniejszego paragrafu, o kazdej proponowanej zmianie Umowy,
Regulaminu, z wyprzedzeniem co najmniej jednego miesigca przed wprowadzeniem tych zmian w zycie. Okres ten moze by¢ krétszy jesli koniecznos¢
zmian wynika ze zmiany przepiséw prawa lub decyzji Prezesa UKE, a okres od ogtoszenia aktu prawnego do jego wejscia w zycie lub okres wskazany w
decyzji Prezesa UKE jest krotszy niz miesiac.
Informacja o ktérej mowa w ust. 1 zawiera:
tre$¢ proponowanej zmiany;
pouczenie o prawie wypowiedzenia Umowy w przypadku braku akceptacji zmian w terminie do dnia wej$cia zmian w zycie;
pouczenie, ze w przypadku wypowiedzenia Umowy Operator nie jest uprawniony do zgdania zwrotu udzielonej Abonentowi ulgi. Ustep c¢) nie ma
zastosowania jezeli zmiana Umowy, Regulaminu wynika bezposrednio ze zmiany przepiséw prawa — podatek VAT, usunigcia niedozwolonych
postanowien umownych, decyzji Prezesa UKE lub nie wigze sie z podwyzszeniem cen Ustugi; w tych wypadkach Operator moze zadaé od Abonenta
zwrotu udzielonej ulgi.
Na zadanie Abonenta Operator dostarcza tre$¢ kazdej proponowanej zmiany do Umowy, Regulaminu badz Cennika drogg elektroniczng na wskazany
przez Abonenta adres poczty elektronicznej lub za pomoca podobnego $rodka porozumiewania sie na odlegtosc.
W przypadku gdy zmiana Umowy, Regulaminu wynika bezposrednio ze zmiany przepiséw prawa, powoduje obnizenie lub wzrost cen Ustugi, dodanie
nowej ustugi lub wynika z decyzji Prezesa UKE Operator podaje do publicznej wiadomosci poprzez zamieszczenie na stronie www.elwico.pl a takze
wywieszenie w Biurze Obstugi Klienta tresci proponowanych zmian, z wyprzedzeniem co najmniej jednego miesigca przed wejsciem zmian w zycie.
Okres ten moze by¢ krétszy jesli konieczno$¢ zmian wynika ze zmiany przepiséw prawa lub decyzji Prezesa UKE, a okres od ogtoszenia aktu prawnego
do jego wejscia w zycie lub okres wskazany w decyzji Prezesa UKE jest krotszy niz miesigc. Operator jednoczesnie informuje Abonenta o prawie
wypowiedzenia Umowy w razie braku akceptacji zmian w terminie do dnia wejscia zmian w zycie.
Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Nie stanowi zmiany Umowy aktualizacja wysokosci optat, o ktérych mowa w Umowie, dokonana w trybie okreslonym w Umowie.

§6 Umowa na czas nieoznaczony
Umowa na czas oznaczony nie ulega rozwigzaniu z chwilg uptywu okresu na jaki zostata zawarta chyba ze Abonent ztozy oswiadczenie o braku woli
przedtuzenia trwania Umowy, o ktorym mowa w §4 ust. 2 Umowy.
Umowa na czas nieoznaczony moze by¢ wypowiedziana przez kazda ze stron w kazdym czasie z zachowaniem 30 dniowego okresu wypowiedzenia ze
skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

§7 Rozwiazanie Umowy
Kazda ze Stron ma prawo rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia, w nastepujacych przypadkach:
Abonent:
w przypadku gdy koszty wykonania Instalacji w zwigzku z konieczno$cig zastosowania szczegélnych rozwigzan technicznych sg wyzsze niz Optata
instalacyjna i Abonent ich nie akceptuje;
nie rozpoczecia $wiadczenia przez Operatora Ustug w terminie 30 dni od dnia wskazanego w Umowie jako dzien rozpoczecia $wiadczenia Ustug;
w przypadku nie $wiadczenia lub nienalezytego $wiadczenia Ustug przez Operatora przez okres kolejnych 30 dni;
jesli swiadczenie Ustug okreslonych w Umowie jest niemozliwe ze wzgledéw technicznych;
w razie zmiany przez Operatora postanowienn Umowy, Regulaminu — przy uwzglednieniu zasad okreslonych w postanowieniach niniejszej umowy;
w razie utraty Tytutu prawnego do Lokalu lub cofnigcia zgody udzielonej przez osobe, ktérej przystuguje Tytut prawny do Lokalu;
w razie wszczecia wobec Operatora lub Abonenta postepowania likwidacyjnego;
W razie niewywigzywania sie przez Operatora z istotnych postanowiern Umowy oraz Regulaminu, mimo uprzedniego wezwania Operatora do
nalezytego wykonania Umowy i wyznaczenia mu dodatkowego 14 dniowego terminu na usunigcie naruszen;
Operator:
w przypadku gdy koszty wykonania Instalacji w zwigzku z konieczno$cig zastosowania szczegdlnych rozwigzan technicznych sg wyzsze niz Optata
instalacyjna i Abonent ich nie akceptuje;
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Il.  w razie opdznienia Abonenta z zaptatg naleznos$ci za co najmniej 2 petne okresy rozliczeniowe, po uprzednim wezwaniu Abonenta do zaptaty i
bezskutecznym uptywie udzielonego mu dodatkowego 14 dniowego terminu;
Ill.  w razie naruszenia przez Abonenta postanowiern Umowy lub Regulaminu po uprzednim wezwaniu Abonenta do zaniechania naruszen i usuniecia ich
skutkoéw i bezskutecznym uptywie udzielonego mu dodatkowego 14 dniowego terminu;
IV.  w wypadku stwierdzenia samowolnego dokonania jakichkolwiek zmian w instalacji lub urzgdzeniach dostepu do sieci Operatora, nielegalnego
korzystania z sygnatu, udostepniania sygnatu osobom trzecim
V. w razie utraty Tytutu prawnego do Lokalu przez Abonenta lub cofniecia zgody udzielonej przez osobe, ktérej przystuguje Tytut prawny do Lokalu;
VI. jesli $wiadczenie Ustug okreslonych w Umowie jest niemozliwe ze wzgledéw technicznych;
VIl. w razie wszczecia wobec Abonenta lub Operatora postepowania likwidacyjnego.

2.  Wypowiedzenie Umowy i jej rozwigzanie w trybie natychmiastowym winno nastgpi¢ na pi$mie pod rygorem niewaznosci.

3. Oswiadczenie o wypowiedzeniu powinno by¢ ztozone na pismie i powinno zawiera¢ numer Numer Abonencki oraz imie i nazwisko Abonenta, adres
zamieszkania i adres korespondencyjny, jezeli jest inny niz adres zamieszkania, oraz numer identyfikacyjny PESEL , a o$wiadczenie musi by¢ podpisane
przez Abonenta.

4. Abonent w przypadku skorzystania z uprawnienia do odstgpienia, zobowigzany jest zaptaci¢ za korzystanie z Ustug $wiadczonych przez Dostawce do
dnia rozwigzania umowy.

§ 8 Odtaczenie od sieci kablowej

Operator ma prawo odtgczenia Abonenta od sieci kablowej w przypadku niedokonania zaptaty abonamentu w terminie.

2. W razie zalegania z zaptata abonamentu na kwote powyzej 200 ztotych Operator uprawniony jest do odtgczenia od sieci oraz rozwigzania umowy bez
zachowania terminéw wypowiedzenia (powiadomienia), z zastrzezeniem zapiséw §7. Jednoczesnie Operator informuje, iz w przypadku braku
odpowiedzi ze strony Abonenta na stosowne wezwanie do zaptaty w przeciggu 30 dni od jego wystania moze skutkowa¢ zgodnie z Ustawg o
udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych z dnia 9 kwietnia 2010 r.(Dz. U. Nr 81, poz. 530 z pézn. zm.) w
przekazywaniu informacji o nieuregulowanych zobowigzaniach do Krajowego Rejestru Dtuznikéw Biura Informacji Gospodarczej SA.

3. W przypadku rozwigzania Umowy na podstawie ust 2 lub §7 ust 3.1V, a takze §4 ust. 3, ponowne jej zawarcie mozliwe bedzie po uregulowaniu wszelkich
naleznosci i optaceniu kosztéw podtgczenia. Cen promocyjnych nie stosuje sie.

4. Abonent moze by¢ ponownie podtgczony do sieci po uregulowania wszelkich naleznosci i optaceniu kosztéw podigczenia. Za powtdérne podigczenie do
sieci Abonent zobowigzany jest zapfaci¢ optate w wysokosci 50,00 zt (stownie: pieédziesigt 00/100 ztotych brutto).

5. W sytuacji o ktérej mowa w pkt 3 Operator wyznaczy termin w ktérym zostanie dokonane fizyczne odtgczenie od sieci kablowej w lokalu Abonenta.

-

§9 Pozostate postanowienia
1. Operator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za stan techniczny urzgdzen Abonenta, jak rowniez nie jest zobowigzany do naprawy na swoj koszt usterek
wyniktych z winy Abonenta.
Pozostate usterki Operator usunie na wtasny koszt w terminie 3 dni od dnia zgtoszenia ktérym mowa w §2 ust. 7.
Operator zobowigzuje sie usung¢ usterki o ktérych mowa w ust 1 w terminie 7 dni od dnia zgtoszenia na koszt Abonenta.
Usunigcie usterek Operator moze uzalezni¢ od uregulowania przez Abonenta wszelkich zalegtych naleznosci wynikajgcych z niniejszej Umowy, jak
réwniez od wczesniejszego pokrycia kosztdw usunigcia usterek powstatych z winy Abonenta.
5. Operator zobowigzuje sie nie pobiera¢ optat eksploatacyjnych za okres kiedy Abonent bez wtasnej winy nie mégt korzystaé z oferowanych poprzez sie¢
kablowg programéw w catosci /co nie oznacza braku dostepu do poszczegélnych programow/.
6. W sytuacji rozszerzenia zakresu nadawania programow (ilosci) przez sie¢ kablowg oraz wprowadzenie dodatkowych optat z tytutu praw autorskich i praw
pokrewnych, miesieczne optata abonencka moze ulec zmianie.
7. Postanowienia §3 ust. 5 i 6 Umowy stosuje sie odpowiednio.

pPonN

§11 Instalacja, Urzadzenia Dostepowe i zakres odpowiedzialnosci

1. Wszelka instalacja i urzagdzenia zaktadane przez Operatora stanowig jego wtasnos$é. Instalacja znajdujaca sie w obrebie lokalu Abonenta zostaje mu
przekazana do nieodptatnego uzywania.

2. Instalacja telewizji kablowej w obrebie lokalu nastgpi w miejscu wskazanym przez pracownika Operatora po zaakceptowaniu przez Abonenta.

3. Operator ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w mieszkaniu (lokalu) Abonenta przy zaktadaniu instalacji telewizji kablowej, z wyjagtkiem sytuacji
gdy szkoda wynikfa z winy nawet nieumysinej Abonenta, osoby trzeciej, lub osoby, za ktdrg jest odpowiedzialny, lub ktérg sie postuguje, lub jest ona
nastepstwem dziatan lub czynnosci Abonenta

4. Abonent zobowiagzuje sig do zabezpieczenia i przygotowania pomieszczen celem zapewnienia optymalnych warunkéw instalaciji

5.  Abonent wyraza zgode na kontrole instalacji Operatora w obregbie swojego lokalu i zobowigzuje sig umozliwié przeprowadzenie takiej kontroli
pracownikom Operatora.

6. Operator moze réwniez dokonywaé kontroli pozostatych czesci instalacji m.in. instalacji wewnatrzbudynkowej i w pomieszczeniach
ogdlnodostepnych.

7.  Abonent wyraza zgode na udostepnienie Operatorowi czgsci instalacji znajdujacej sie w obrebie jego lokalu, jak i znajdujacej sie na terenie
nieruchomosci (dziatki z domem jednorodzinnym), w celu dostarczania sygnatu kolejnym abonentom.

8. W celu okreslonym w ust. 4 Abonent wyraza w szczeg6lnosci zgode na przeprowadzenie instalacji przez jego lokal lub teren nieruchomosci, o ktérej
mowa wyzej.

§12 Kary Umowne
1. Strony ustalajg kare umowng nalezng Operatorowi od Abonenta w razie nielegalnego korzystania przez niego z sygnatu telewizji kablowej Elwico, jak
réwniez w przypadku udostepnienia przez Abonenta tego sygnatu osobom trzecim, w wysokosci 300 ztotych.
2. Zanielegalne korzystanie z sygnatu uwaza sie rowniez niedokonanie zgtoszenia (brak akceptacji), o ktorym mowa w §1 ust. 8 w sytuacji opisanej w cyt.
Przepisie.
3. Wysokos$¢ kar umownych powigkszona zostanie o nalezny podatek VAT.

§13 Zmiana miejsca zamieszkania oraz warunki cesji
1. W przypadku zmiany miejsca zamieszkania przez Abonenta powinien on zawiadomi¢ o tym fakcie Operatora i wypowiedzie¢ Umowe stosownie do
postanowien niniejszej Umowy.
2. Jezeli osoba zajmujgca lokal w miejsce Abonenta zamierza korzystaé z ustug Operatora zostanie ona zwolniona z optaty za podtgczenie do sieci
kablowej jezeli podpisze nowa Umowe z Operatorem w chwili dokonania zawiadomienia przez Abonenta o ktérym mowa w ust. 1, nie pdzniej jednak niz
w chwili uptywu okresu wypowiedzenia Umowy. W takim przypadku Abonent przestaje by¢ zwigzany postanowieniami Umowy od chwili podpisania
Umowy przez osobe zajmujgcg lokal.

§14 Postanowienia konncowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowg zastosowanie majg przepisy kodeksu cywilnego. W szczegdlnosci przepisy kodeksu cywilnego bedg
miaty zastosowanie przy dochodzeniu wszelkich roszczen, w tym odszkodowawczych, powstatych w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy.
2. Wszelkie ewentualne spory mogace wyniknaé z niniejszej Umowy - Regulaminu podlegajg rozstrzygnieciu sagdowi rzeczowo i miejscowo wtasciwemu dla
siedziby Elwico s.c.
3. Umowe sporzadzono w 2 egzemplarzach , po 1 dla kazdej ze stron.

§15 Oswiadczenie woli o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych
Niniejszym, na podstawie art. 7 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r Parlamentu Europejskiego i Rady UE w sprawie ochrony oséb

fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE ("RODQO"),
o$wiadczam ze:

. ro@elui
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1. Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez administratora - ELWICO s.c., w celach zwigzanych ze $wiadczeniem ustugi
internetowej i/lub telewizyjne, i/lub telefonicznej na moja rzecz i oéwiadczam , ze przetwarzanie tych danych jest niezbedne do wykonania powyzszej
ustugi , zawarcia i wykonania umowy.

2. Administratorem danych osobowych bedzie ELWICO s.c. z siedzibg w Bytomiu przy ul. Hlonda 103, 41-933 Bytom, e-mail: biuro@elwico.pl zwanym
dalej Administratorem, ktéry prowadzi operacje przetwarzania moich danych osobowych.

3. Moje dane osobowe przetwarzane beda w celu wystawiania faktury, rozliczania zalegtosci, kontaktu telefonicznego lub mailowego, a takze w
przypadkach gdy konieczno$¢ ich udostepnienia podmiotom trzecim wynika z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

4. Podstawg przetwarzania moich danych osobowych bedzie niniejsza zgoda.

5.  Zostalem pouczony/ona, ze przystuguje mi prawo do:

. zgdania od Administratora dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia ich przetwarzania,

. whiesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania,

° przenoszenia danych,

. whniesienia skargi do organu nadzorczego,

. cofniecia  zgody na przetwarzanie danych osobowych.

6. Zostatem poinformowany, ze moje dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

7. Zostatem poinformowany , ze moje dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do wykonania umowy oraz przez okres zgodny z
wymogami przepiséw prawa w tym zakresie.

D - .

Wyrazam.zgode:

na dostarczanie tresci informacji: o zmianie nazwy (firmy), adresu lub
siedziby Operatora, jak réwniez ewentualnej proponowanej przez

Operatora zmiany Cennika, a takze warunkéw Umowy, w tym TAK NIE TAK NIE

okreslonych w Regulaminie:

na numer telefonu w formie wiadomosci

na adres poczty elektronicznej (e-mail) tekstowej lub potgczenia telefonicznego

(zgoda moze by¢ wycofana w kazdym czasie) na przesytanie mi na adres poczty elektronicznej (e-mail)
tresci reklamowych dotyczgcych produktéw oraz ustug celem
przedstawienia promocyjnych lub spersonalizowanych ofert:

na numer telefonu w formie wiadomosci
tekstowej lub potgczenia telefonicznego

TAK NIE TAK NIE

Operator: .

Zatgczniki:

arwN =

03, f¢llfax 286-67-59

ADONENL: ... e

Upowaznienie do ujawnienia informacji gospodarczej w KRD;
Regulamin Ogélny w zakresie $wiadczonych ustug przez Elwico s.c.;
Informacje o numerze konta bankowego Operatora

Pouczenie o odstapieniu od Umowy;

Wzoér-formularz odstgpienia.

. Lro@elwi



http://www.elwico.pl
mailto:biuro@elwico.pl

5/6

(miejscowos¢ i data)

(adres)
Upowaznienie do ujawnienia informacji gospodarczej w KRD

Ja, nizej podpisany upowazniam firme Elwico s.c., z siedzibg w Bytomiu przy ul. Hlonda 103, do wystgpienia do Krajowego Rejestru Dtugéw Biura Informaciji
Gospodarczej SA o ujawnienie informacji gospodarczych dotyczgcych mojej osoby.

Czytelny Podpis Konsumenta: .............ccccccoiiiiiiiiiiiic
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PROTOKOL PRZEKAZANIE SPRZETU

SPRZET WYDANY

1. DEKODER DVB-C MODEL:

Nr seryjny / ID:

WYDANE WYPOSAZENIE WRAZ Z DEKODEREM

[ ] Pudetko

[] Pilot*

[ ] Kabel zasilajacy*

Wydajacy Abonent

*TARYFIKATOR ZA BRAKI W WYPOSAZENIU DEKODERA:

KABEL ZASILAJACY - 30zt
PILOT - 70zt.

Z POWYZSZYM TARYFIKATOREM ZAPOZNALAM / ZAPOZNALEM SIE

. Lro@elwi

(DATA | PODPIS)
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