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REGULAMIN PROMOCJI ,,PROMOCJA SZKOLA 2020~

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem promocji pod hastem ,PROMOCJA SZKOLA 2020 *, zwanej w dalszej cze$ci Regulaminu Promocja, jest Krzysztof Smieszko,Bartosz Medrek
ELWICO Spétka Cywilna z siedzibg w Bytomiu przy ul. Hlonda 103, zwana dalej Operatorem.

Przedmiotem promocji jest czasowe udostepnienie jej uczestnikom, ustug $wiadczonych przez Operatora z zastosowaniem ulg okreslonymi w § 3.

Uczestnik — osoba fizyczna lub prawna przystepujaca do Promoc;ji.

Abonent — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, ktéra zawarta z Operatorem Umowe o $wiadczenie Ustug.
Ustuga — objete umowa, dostarczenie przez Operatora do Abonenta programéw telewizji kablowej i/lub Internetu.

Umowa abonencka — umowa o $wiadczenie ustug przez Operatora zawarta na czas okreslony dla dostepu do ustugi telewizyjnej i/lub internetowe;.

Przystapienie do promocji — data zlozenia w biurze Operatora zamdwienia na ustugi telewizyjne i/lub internetowe w czasie i na warunkach obowigzywania Promociji.
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§2
CZAS TRWANIA PROMOCJI | OGRANICZENIA ILOSCI PROMOCYJNYCH PAKIETOW

Promocja trwa od dnia 01.09.2020 roku do dnia 1.10.2020 roku.

Liczba promocyjnych pakietéw wynosi 100 (sto).

Operator zastrzega sobie prawo zmiany warunkéw Promocji, przediuzenia jej lub wczes$niejszego zakonczenia.

Informacja o zmianach Regulaminu promocji zostanie podana na stronie internetowej oraz wywieszona w BOK Operatora.
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§3
PROFITY

1. Promocyjne optaty abonamentowe dla ustugi internetowej oferowanej przez Operatora wynosza:

Dtugos¢ trwania umowy Rodzaj podiaczonych ustug Cena standardowa za caty Cena po obnizce Wartos¢ ulgi
okres Umowy

24 miesigce Internet 1200 PLN 936 PLN 264 PLN

§4
WARUNKI PROMOCJI

1 W promocji moga uczestniczy¢ wszystkie petnoletnie : osoby fizyczne i osoby prawne ktore:

a. przystgpig do promocji do dnia jej zakonczenia - dokonajg zgtoszenia udziatu w BOK Operatora,

b. zamieszkujg /majq siedzibe/ w miejscu gdzie istniejg techniczne mozliwosci uruchomienia ustug Operatora,

c. podpiszg promocyjng Umowe abonencka o $wiadczenie ustug i inne dokumenty wymagane przy aktywacji danej ustugi oraz Regulamin promocji,

d. s abonentami Operatora w zakresie cze$ci ustug i zamierzajg korzysta¢ z pozostatych.

2. Warunkiem przyznania ulg okres$lonych w § 3 niniejszego regulaminu jest zobowiazanie sie uczestnika promocji do pozostania abonentem operatora w zakresie

wybranej ustugi/g/ przez okres 24 (dwudziestu czterech) miesiecy kalendarzowych od daty podpisania umowy.

Promocja objete sa przytaczenia na obszarach /w lokalizacjach/, na ktérych istnieja mozliwosci techniczne i nie ma przeszkoéd formalnych do $wiadczenia ustug przez

Operatora.

1. Przez okres trwania umowy Abonent zobowigzany jest do utrzymania ustugi/g/ objetych promocja oraz do terminowego uiszczania miesiecznej optaty abonamentowej.

2. Zmiany Regulaminu Promocji nie wigza Uczestnikow, ktorzy przystapili do niej na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie, przed dniem ogtoszenia zmiany.

3. Promocyjne optaty abonamentowe obowigzujg przez petne okresy rozliczeniowe — miesigce kalendarzowe przez okres 24 miesigcy od dnia zawarcia Umowy.

4. Abonent nie ponosi optaty abonamentowej za pierwszy niepetny okres rozliczeniowy korzystania z ustug/i/ do konca okresu rozliczeniowego w ktérym nastgpita
aktywacja ustugi.

5. Warunki promocyjne obowiazujg wytacznie przy aktywacji nowej ustugi w danym lokalu /siedzibie/.
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§5
OGRANICZENIA

W promocji nie moga uczestniczy¢ osoby ktére:

posiadajg zalegtosci ptatnicze wobec Operatora z jakiegokolwiek tytutu,

zawarty wczesniej z Operatorem umowe na $wiadczenie ustugi/g/ objetych promocja,

zostaty abonentami Operatora w okresie poprzedniej promocji a nastepnie nie przedtuzyty umowy o $wiadczenie ustug,

byty abonentami Operatora w zakresie dowolnych ustug, ktérym Operator zaprzestat ich $wiadczenia w zwigzku z naruszeniem postanowiefh umowy lub regulaminu

Swiadczenia ustug,

e. chca aktywowacé ustuge w lokalu, w ktérym Operator $wiadczyt jakgkolwiek ustuge w ciggu ostatnich 12 miesiecy (decyduje data zawarcia ostatniej Umowy); osoby te
mogag wzig¢ udziat w promocji jesli udokumentuja fakt, ze nabyty prawo do lokalu po terminie w ktérym ustugali/ przestata by¢ swiadczona.

2. Promocja nie obejmuje ustug dodatkowych, wyszczegdlnionych w cenniku ustug.

3. W okresie trwania umowy zawartej w ramach promocji, za wyjatkiem szczegolnych wypadkéw losowych, nie jest mozliwe jednostronne rozwigzanie umowy przez
Abonenta lub Operatora bez podania uzasadnionych przyczyn oraz czasowe zawieszanie ustug.

4. Abonent ktory przystapit do promocji nie moze bez zgody Operatora przenie$¢ swoich praw na osobe trzecia.
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ODSZKODOWANIE ZA PRZEDTERMINOWE ROZWIAZANIE UMOWY

1. Uczestnik, ktéry przed uptywem petnych 24 (dwudziestu czterech) miesiecy kalendarzowych rozwiaze Umowe Abonencka zawartg w ramach promocji, bedzie
zobowigzany do zaptaty w nieprzekraczalnym terminie 7 dni od dnia ztozenia o$wiadczenia o rezygnacji kwotg stanowigca sume udzielonych mu upustéw, a nadto do
zwrotu urzadzen udostepnionych mu przez Operatora. O$wiadczenie Abonenta pod rygorem niewaznosci winno by¢ ztozone w formie pisemne;j.

2. W przypadku zaistnienia okolicznosci okreslonej w ustepie 1 niniejszego paragrafu (z wyjatkiem sytuacji okreslonych w § 5 ust. 3 umowy) Uczestnik zobowigzany bedzie
do zaptaty na rzecz Operatora kary umownej w wysokosci abonamentu za pozostate miesigce do korca trwania umowy, z tym jednak, iz Operator posiada uprawnienia
do miarkowania kary umownej poprzez zastosowanie nastgpujacych zasad.

3. W przypadku rezygnacji z umowy przez Abonenta w okresie pierwszych 12 (dwunastu) miesiecy jej obowiazywania, bez pisemnej zgody Operatora, Abonent zapfaci na
rzecz Operatora karg umowna w wysokosci 34 z sumy przewidywanych rocznych wptat abonamentowych, wedtug stawki standardowej zawartej w cenniku Operatora
obowigzujacym w dniu wypowiedzenia umowy.

4. W przypadku rezygnacji z umowy przez Abonenta w okresie kolejnych 12 (dwunastu) miesiecy jej obowigzywania bez pisemnej zgody Operatora Abonent zaptaci na
rzecz Operatora karg umowng w wysokosci 12 z sumy przewidywanych rocznych wptat abonamentowych, wedtug stawki standardowej zawartej w cenniku Operatora
obowigzujacym w dniu wypowiedzenia umowy.

5. W przypadku stwierdzenia zalegto$ci we wnoszeniu optat za ustugi objete Umowa wynoszacych co najmniej dwa miesigce, Operator moze zaprzesta¢ swiadczenia
ustugi, wypowiedzie¢ Umoweg oraz zazada¢ zwrotu przyznanych ulg oraz zaptacenia kary umownej okreslonej w § 6 ust. 2 w terminie do 7 dni.

§7
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Operatorowi przystuguje prawo odmowy zawarcia Umowy abonenckiej w ramach promocji, jezeli abonent ma zalegto$ci we wnoszeniu optat za ustugi $wiadczone przez
Operatora.

2. Po uplywie okresu trwania umowy zawartej w ramach promocji umowa ulega przedtuzeniu na czas nieoznaczony. Warunkiem odstgpienia od przedtuzenia umowy jest
ztozenie przez Abonenta pisemnej rezygnacji w BOK Operatora najpdzniej na 30 dni przez zakonczeniem terminu na jaki zostata zawarta.

3. Uczestnik akceptuje postanowienia niniejszego Regulaminu podpisujac Umowe abonenckg zawartg w ramach Promoc;ji.

4. Regulamin Promocji stanowi integralng cze$¢ Umowy Abonenckiej podpisanej w ramach Promocji. W cze$ci przez niego regulowanej zastepuje odpowiednie
postanowienia standardowej umowy abonenckiej, regulaminéw $wiadczenia ustug przez Operatora a takze Oferty Ustug Operatora — w zakresie cennika.

5. Operator zobowigzany jest do powiadomienia Abonenta na pi$émie lub droga elektroniczna, i/lub w formie komunikatu na stronie internetowej www.elwico.pl, i/lub

informatorze telewizyjnym z zastrzezeniem postanowien ust. 3 i 4 niniejszego paragrafu, o kazdej proponowanej zmianie Umowy, Regulaminu, z wyprzedzeniem co

najmniej jednego miesiaca przed wprowadzeniem tych zmian w zycie. Okres ten moze by¢ krétszy jesli konieczno$¢ zmian wynika ze zmiany przepiséw prawa lub
decyzji Prezesa UKE, a okres od ogtoszenia aktu prawnego do jego wejscia w zycie lub okres wskazany w decyzji Prezesa UKE jest krotszy niz miesiac.

Informacja o ktérej mowa w ust. 2 zawiera:

tre$¢ proponowanej zmiany;

pouczenie o prawie wypowiedzenia Umowy w przypadku braku akceptacji zmian w terminie do dnia wej$cia zmian w zycie;

pouczenie, ze w przypadku wypowiedzenia Umowy Operator nie jest uprawniony do zgdania zwrotu udzielonej Abonentowi ulgi. Ustep c) nie ma zastosowania jezeli

zmiana Umowy, Regulaminu wynika bezposrednio ze zmiany przepiséw prawa — podatek VAT, usunigcia niedozwolonych postanowier umownych, decyzji Prezesa UKE

lub nie wiaze sig z podwyzszeniem cen Ustugi; w tych wypadkach Operator moze zgda¢ od Abonenta zwrotu udzielonej ulgi.

4. Na zadanie Abonenta Operator dostarcza tre$¢ kazdej proponowanej zmiany do Umowy, Regulaminu badz Cennika droga elektroniczng na wskazany przez Abonenta
adres poczty elektronicznej lub za pomocg podobnego srodka porozumiewania sig na odlegtosc. ]

7. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem obowigzujg zasady ujete w Regulaminie Swiadczenia Ustug Internetowych i Regulaminie Swiadczenia Ustug
Telewizji Kablowej Operatora oraz obowiazujace przepisy polskiego prawa.

8. Wszelkie ewentualne spory mogace wynikna¢ z niniejszej Umowy - Regulaminu podlegaja rozstrzygnigciu sadowi rzeczowo i miejscowo wtasciwemu dla siedziby Elwico
s.C.

. Niniejszy regulamin nie wylacza mozliwosci podpisania Umowy abonenckiej z Operatorem na zasadach ogélnych.

10. Pisemne reklamacje ze strony uczestnikéw promocji winny by¢ sktadane na adres Operatora. Reklamacje powinny zawiera¢: imie, nazwisko i doktadny adres
zamieszkania uczestnika promocji, numer telefonu oraz wskazanie podstawy reklamacji lub skargi. Ponadto reklamacja powinna zawiera¢ wszystkie elementy okreslone
w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 01.10.2004 r. w sprawie trybu postepowania reklamacyjnego oraz warunkéw, jakim powinna odpowiada¢ reklamacja
ustugi telekomunikacyjne;j.

11. O ile umowa zostanie zawarta poza lokalem przedsigbiorstwa, przez ktérg nalezy rozumie¢ miejsce przeznaczone do obstugiwania Abonentéw i potencjalnych
Abonentéw, Abonent moze od umowy odstapi¢ sktadajac Operatorowi o$wiadczenie w terminie 10 dni od daty zawarcia umowy. W takim przypadku Abonent
zobowigzany jest zwrdci¢ zainstalowany sprzet (o ile miato to miejsce) nie p6zniej niz w terminie 14 dni.

12. Regulamin Promoc;ji jest dostepny w siedzibie Operatora lub na stronie internetowej www.elwico.pl.
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Uczestnik Promocji o$wiadcza, ze otrzymat Regulamin Promocji, zapoznat sie z jego trescia i akceptuje zawarte w nim warunki.
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............................................................................................................................................................ podpis Abonenta
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